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En seguimiento al plan de acción del 14 de octubre de 2024, con la empresaria de 
Peluquería Rizos Danna, se tiene que, a la fecha, se logró desarrollar acciones en:
1- ÁREA GESTIÓN ESTRATÉGICA COMERCIAL 
Acciones desarrolladas:
14-10-2024 La empresa cuenta con investigación de mercado y tiene claro debilidades y 
fortalezas que presentan con respecto a Peluquería Rizos Danna, por lo cual s la posibilidad 
de ampliar la línea de estética con masajes y depilación con cera.
8. GESTIÓN DE LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL
Acciones desarrolladas:
14-10-2024 La empresa con apoyo de asesor privado, ha adelantado el proceso de 
mejoramiento continuo para contribuir a la satisfacción de los clientes en la prestación de 
servicios.
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